
CASO 05

Responsable de Innovación
Proyectos Parados

Retail · Comercio Minorista 6 semanas · Implementación Digital Ágil

HumanCamp · Caso de Éxito humancamp.org  ·  info@humancamp.org

EL PROBLEMA

La dirección exigía digitalizar la empresa, pero el Responsable de Innovación no tenía equipo técnico
propio. Los proyectos de automatización e IA estaban paralizados por falta de capacidad de ejecución
interna.

ESTRATEGIA APLICADA — MÉTODO ARCO

Radiografía
Aislamos el problema raíz: la conciliación bancaria manual consumía 40 horas semanales del equipo de
administración.

Construcción
Diseñamos una solución de automatización RPA (Robotic Process Automation) de bajo coste.

Operación
Nuestro escuadrón técnico desarrolló e integró el bot con el ERP de la empresa, realizando pruebas en entorno
real.

RESULTADOS MEDIBLES

160 horas/mes
ahorradas en tareas administrativas repetitivas

0 errores
en la conciliación bancaria

Caso digital real
presentado en menos de 2 meses sin contratar nadie en
plantilla

TESTIMONIO DEL CLIENTE

“ "HumanCamp actuó como mi propio equipo técnico de élite. Logramos implementar una
solución de IA real sin tener que contratar a nadie en plantilla."

— Cliente HumanCamp  ·  Caso Anónimo


